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Quel est I'outil de base du
Kaizen, par Agnes Menso
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Le Kaizen est un concept
japonais qui signifie «
ameélioration continue ». |
W repose sur lidee que de petits
‘ | changements progressifs

_ peuvent engendrer de grands
i résultats.




Appligue dans les entreprises,
le Kaizen est une philosophie
qui vise a optimiser les
‘processus, améliorer la qualité,
'réduire les gaspillages et

~ maximiser la satisfaction

i client.
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https://www.agnesmenso-coaching.com/articles/le-management-kaizen/

L'un des fondements du Kaizen
est l'utilisation d'un ensemble
d’'outils simples mais puissants
pour identifier les problemes,
lanalyser les processus, et
mettre en ceuvre des
solutions.
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https://www.agnesmenso-coaching.com/articles/approche-systemique-principes-fondamentaux-application/

Poursuivre ma lecture...



https://www.agnesmenso-coaching.com/articles/le-management-kaizen/

