
Décisions à
prendre

Niveau
d’urgence (1-
5) / U

Degré
d’importance
(1-5) / I

Niveau de
contrôle (1-5)
/ C

Niveau de
priorité
(U+I+C)

Action
immédiate

Responsable

Décision 1 :
Recrutement
d’un expert

5 5 5 15

Lancer
processus
accéléré (3
jours)

RH /DG

Décision 2 :
Conflit entre
deux associés

4 5 4 13
Médiation en
48h + accord
écrit

DG

Décision 3 :
Opportunité de
rachat d’un
concurrent

3 4 4 11

Étude
financière
rapide (3
jours)

DAF

Décision 4 :
Formation
équipe
commerciale

2 2 3 7

Planifier
session le
mois
prochain

RH

Matrice de décision : 
urgence - importance - contrôle - niveau de priorité

Classez vos décisions selon leur degré d’urgence, d’importance et leur niveau de contrôle
pour agir avec précision.

Légende :
🚨 Priorité ≥ 12 : Action immédiate
⚠️ Priorité 10-11 : Planifier sous 72h
🧐 Priorité < 10 : À surveiller

Dans ces exemples, 
 🌟 Le recrutement d’un expert et la résolution du  conflit ≥ 12 : 🚨, action immédiate
 🌟 L’opportunité de rachat : ⚠️, à planifier
 🌟 La formation de l’équipe commerciale  < 10 : 🧐, à surveiller
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